
Smjernice za primjenu 
praksi održivosti 

Za distribuciju: Svim pružateljima usluga u turizmu i 
turističkim vodičima na području otoka Lošinja



Cilj

● Pomoći pružateljima usluga u turizmu i turističkim
vodičima da smanje negativan utjecaj turizma
primjenom praksi održivosti:
○ U svakodnevnom poslovanju te
○ Prilikom obilaska lokaliteta na području

lošinjskog otočja.



Opće smjernice
Za pružatelje usluga u turizmu



Opće smjernice

Upoznajte destinaciju
Istražite prirodne i kulturne vrijednosti Lošinja kako biste ih mogli
prezentirati turistima.

Održivo koristite energiju
Nabavite štedne uređaje i uspostavite mjere štednje koje se jasno
komuniciraju prema zaposlenicima i turistima.

Prijeđite na obnovljive izvore energije
Smanjite troškove, zaštitite okoliš i omogućite energetsku neovisnost.



Opće smjernice

Unaprijedite energetsku učinkovitost poslovnog prostora
Dvostruka stakla i dobra izolacija sprječavaju nepotreban gubitak energije.

Održivo koristite klima uređaje u prostoru
Razlika između vanjske i unutarnje temperature ne bi trebala biti prevelika.
Idealna temperatura u unutarnjem prostoru tijekom ljeta je između 22 i 24°C.

Osigurajte dovoljno zelenih površina u okruženju
Tamo gdje je to moguće, brinite o zelenim površinama bez upotrebe štetnih
supstanci.



Opće smjernice

Poštujte susjede i lokalnu zajednicu
Svojim poslovanjem omogućite susjedima i lokalnoj zajednici miran život i
poslovanje.

Štedljivo koristite vodu
Nabavite štedne uređaje i uspostavite mjere štednje koje se jasno
komuniciraju prema zaposlenicima i turistima.

Učinite svoju nabavu održivijom
Kupujte namirnice i proizvode lokalnog porijekla i prednost dajte ekološki
prihvatljivim proizvodima.



Opće smjernice

Smanjite količine otpada
Odvajajte otpad i potaknite goste na to. Stvari koje više ne trebate
poklonite ili im dajte novu funkciju.

Izbjegavajte korištenje automobila
Svojim primjerom potaknite zaposlenike i goste na zdraviji način kretanja
koji će smanjiti gužve i nepotrebna onečišćenja zraka.

Budite odgovoran poslodavac
Zaposlenicima osigurajte ugodno i sigurno radno okruženje te plaću koja
omogućuje kvalitetan život.



Opće smjernice

Omogućite neometano korištenje usluga svima
Osigurajte dostupnost i pristupačnost usluga svim skupinama ljudi,
neovisno o njihovim fizičkim ograničenjima.

Surađujte s lokalnom zajednicom
Umrežite se s poduzetnicima u destinaciji te promovirajte njihove usluge i
proizvode svojim gostima.

Dio prihoda vratite zajednici
Podržite aktivnosti zaštite prirodne i kulturne baštine unutar destinacije.



Opće smjernice

Budite aktivni dionici
Sudjelujte u izradama prostorno-planskih i strateških dokumenata. Budite
sukreatori održive destinacije u kojoj djelujete.

Jasno komunicirajte
Osigurajte jasnu komunikaciju održivih praksi koje primjenjujete prema
zaposlenicima i gostima. Za to možete izraditi interne procedure koje će
pomoći u primjeni tih praksi.



Praktične smjernice
Za pružatelje usluge smještaja



Praktične smjernice

➔ Instalirajte štedne žarulje i slavine u objektu.
➔ Koristite sustave za natapanje kap po kap za održavanje

okućnice.
➔ Izradite Pismo dobrodošlice s ključnim informacijama za održivi

boravak u objektu.
➔ Potaknite goste da razdvajaju otpad. Jasno označite gdje

mogu odložiti otpad i upute postavite na vidljivo i lako dostupno
mjesto.

➔ Pružite im informacije o tome što se može reciklirati, a što
kompostirati ili baciti u smeće.



Praktične smjernice

➔ Potaknite goste da manje koriste plastiku. Ponudite im
višekratne boce za vodu i vrećice za kupnju.

➔ Gostima ponudite ekološki prihvatljivije proizvode za čišćenje
i higijenu.

➔ Uputite goste da gase svjetla i elektroničke uređaje kada ih ne
koriste.

➔ Zamolite goste da postave termostat na ugodnu temperaturu
i zatvore vrata i prozore kada nisu u sobi.

➔ Potaknite goste da skrate vrijeme tuširanja i da zatvore
slavinu dok se briju ili peru zube.



Praktične smjernice

➔ U objektu osigurajte prostor za promociju lošinjskih prirodnih i
kulturnih vrijednosti i proizvoda/usluga.

➔ Također, pripremite preporuke za druge održive proizvođače i
pružatelje usluga iz vaše destinacije.

➔ Uputite goste da otok istraže pješice ili biciklom. Na taj način
će najbolje upoznati Lošinj kao otok vitalnosti, a istovremeno
smanjiti svoj ugljični otisak.

➔ Kada je to moguće, potaknite goste da sudjeluju u akcijama
čišćenja plaža i šuma.



Praktične smjernice
Za ugostitelje



Praktične smjernice

➔ Koristite sezonske namirnice.
➔ Birajte proizvode lokalnih proizvođača te ih istaknite u

jelovnicima.
➔ Smanjite količinemesa koje koristite u pripremi jela.
➔ Koristite energetski učinkovite aparate za kuhanje i hlađenje.
➔ U jelovnike uvrstite jela koja odgovaraju različitim

preferencijama - vegetarijanski, veganski, gluten-free, halal,
košer.

➔ Pažljivo planirajte jelovnike kako biste smanjili bacanje hrane.
➔ Kompostirajte ostatke hrane.



Praktične smjernice

➔ Pravilno razvrstavajte i reciklirajte otpad.
➔ Koristite štedljive slavine i žarulje, gdje je tomoguće.
➔ Uredite prostor s detaljima koji promoviraju kulturu i tradiciju

područja te lokalne umjetnike.
➔ U objektu osigurajte prostor za promociju lošinjskih prirodnih i

kulturnih vrijednosti i proizvoda/usluga.
➔ Ako je moguće, osigurajte i prodaju lokalnih proizvoda i

suvenira.
➔ Izbjegavajte korištenje plastičnih balona i konfeta na

događajima u ugostiteljskom objektu.



Praktične smjernice
Za turističke vodiče



Smjernice za turističke vodiče

➔ Upoznajte i istražite destinaciju i manje poznate prirodne,
kulturne i tradicijske vrijednosti lošinjskog otočja (lokalne priče i
legende, običaji).

➔ U svoj itinerar uvrstite i manje atraktivne lokalitete i autentične
manifestacije.

➔ Informirajte turiste o tome da je lošinjsko otočje posvećeno
održivom razvoju.

➔ Poželjno ponašanje u destinaciji najbolje pokazujete vlastitim
primjerom.



Smjernice za turističke vodiče

➔ Uputite turiste na koje sve načine mogu doprinijeti održivosti
(npr. odvajanje otpada, korištenje višekratnih boca i vrećica,
nebacanje opušaka, prikladno odijevanje na mjestima kulturne i
tradicijske važnosti, obilazak otoka pješice ili na biciklima).

➔ Promovirajte kupnju lokalnih proizvoda i lokalnih autentičnih
suvenira.

➔ Potaknite turiste da ponovno posjete lošinjsko otočje u
razdobljima predsezone i posezone.



Respect Lošinj

SADA je pravo vrijeme da počnemo odgovorno čuvati lošinjsko
otočje. Svatko u svojem okruženju.

Zajedno malim, svakodnevnim koracima možemo učiniti velike i
pozitivne promjene čuvajući prirodu i okoliš, upoznajući kulturu i
povijest otoka i uživajući u tradicionalnim događanjima.

#visitlosinj #greenlosinj
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